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l. GELTUNGSBEREICH

1. Diese Geschoftsbedingungen gelten fur Hoteloufnahmevertrage sowie alle fir den Gast
erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels | Bruckenwirt”, bzw. der Brilckenwirt
GmbH.

2. Abweichende Bestimmungen, auch soweil sie in Allgemeinen Geschdftsbhedingungen des
Gostes oder des Bestellers enthalten sind, finden keine Anwendung, e& sei denn, sie werden vom
Hatel gusdricklich schriftlich anerkannt,

ll. VERTRAGSABSCHLUSS

1. AUf eine Buchungsanfrage bzw, entsprechender Direkthuchung des Gastes hin kommt mit
entsprechender Buchungshestatigung des Hotels ein Hotelautnahmevertrag (nachfolgend kurz
Lertrag) zustande.

2. Vertragspartner sind das Hotel und der Gast. Nimmt ein Dritter die Buchung fUr den Gast vor,
haftet er dem Hotel gegenuber als Besteller zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fur
dlle verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende Erklarung des
Bestellers vorliegt. Davon unabhdngig ist jeder Besteller verpflichtet, alle buchungsrelevanten
Informationen, inshescndere diese Allgemeine Geschaftsbedingungen, an  den Gast
weiterzuleiten,

3. Die Unter- und Weitervermietung der Uberlassensn Zimmer sowle deren Nutzung zu anderen als
der Beherbergung dienenden Zwecken, kedurfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des
Hotels,

. LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Gast gebuchten Zimmer nach MalBgabe dieser Allgemeinen
Geschaftskedingungen bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu erbringen.

2. Der Gast ist verpflichtet, die fur die Zimmeruberlassung und die wvon thm in Angpruch
genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu zahlen. Dies
gilt cuch fur vom Gast oder vom Besteller veranlasste Leistungen und Auslagen des Hotels
gegenuber Dritten.

3. Die vereinbarten Preise schlieBen die jgwellige gesetzliche Mehrwertsteusr ain.

4. Die Preise kdnnen vom Hotel dann gedndeart werden, wenn der Gast nachtraglich Anderungsn
der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung des Hotels oder der Aufenthaltsdauer der Gaste
wilnscht, und das Hotel dem zustimmt,

5. Rechnungen des Hotels sind sofort nach Zugang chne Abzug zahlbar, Der Gast kommt
spdtestens in Verzug, wenn er nicht nnerhalke von 30 Tagen nach Fdlligket und Zugang einer
Rechnung Zahlung leistet; dies gilt gegenuber einem Gast, der verbraucher ist, nur, wenn auf diese
Folgen in der Rechnung bescnders hingswiesen worden ist. Bel Zahlungsverzug ist das Hotel
berechtigt, gegenlber vVerbrauchern verzugszinsen in Hohe von 5% Ukber dem Basiszinssotz zu
berechnen. Im Geschdftsverkehr betragt der verzugszinssatz 8% Uber dem Basiszinssatz. Dem
Hotel kleibt die Geltendmachung eines héheren Schadens vorbehalten. Fur jede Mahnung nach
Verzugseintritt kann das Hotel eine Mahngebuhr von € 5,00 erheben,

6. Das Hotel ist berechtigt, bel Vertragsschluss oder dandch eine angemessene Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und deren Fdlligkeit kénnen im
Vertrag schriftlich vereinbart werden. Das Hotel ist ferner berechtigt, wahrend des Aufenthaltes
des Gastes im Hotel aufgeslaufene Forderungen durch Erteilung einer Zwischenrechnung jederzeit
fallig zu stellen und sofortige Zahlung zu verlangen.

7. Der Gast kann nur mit ener unbestrittenen oder rechtskrdftig festgestellten Forderung
gegenlber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder mindern,

Bruckenwirt GmbH, Bruckenwirtweg 3, 5400 Hallein, ATU74459917
Yors 1, Stand: 052025



Allgemeine Geschaftsbedingungen der Bruckenwirt GmbH 2

8. Seitens des Hotels kdnnen keine elektronischen Rechnungen versendet werden. Rechnungen
werden postalisch oder per Emdil im Dokumentformat versendet.

IV. RUCKTRITT DES GASTES, STORNIERUNG

1. Das Hotel rdumt dem Gast ein jederzeitiges RUcktrittsrecht ein. Dakel gelten folgende
Bestimmungen:

2. Im Falle des RUcktritts eines Gastes von der Buchung hat das Hotel Anspruch auf angemessens
Entschadigung.

3. Sollte lhrem Aufenthalt beim BrUckenwirt was dazwischenkommen, kitten wir Sie um
ehestmagliche Mittellung. Wir behalten uns folgende Staornobedingungen vor:

Einzelbuchungen:

- Bis 7 Tage vor Anreise (14 Uhr Ortszelt) ist eine kostenlose Stornierung ausschlieRlich
schriftlich moglich.
- Spater als 7 Tage vor Anreise, berechnen wir 100 % des gebuchten Aufenthaltes

Gruppenkuchungen (Buchungen flr 8 oder mehr Personen):

- Big 8 Wochen vor Anreise (14 Uhr Crtszeit) ist eine kostenlose Stornierung ausschlieflich
schriftlich moglich.

- Spater als 8 Wochen vor Anreise, berechren wir 50% des gebuchten Aufenthaltes.

- Spater als 2 Wochen vor Anreise, berechnen wir 100% des gebuchten Aufenthaltes.

Wir empfehlen thnen den Abschluss einer ReiserlUcktrittsversicherung Uber die Europdische
Reiseversicherung.

sofern das Hotel die Entschadigung konkret berechnet, betrégt die HOhe der Entschadigung max.
die HOhe des vertraglich vereinbarten Preises fir die von dem Hotel zu erbringends Leistung unter
Abzug des wWertes der von dem Hotel ersparten Aufwendungen sowie desgsen, was das Hotel
durch anderweitige vVerwendungsn der Hotelleistungen erwirbt.

4. Die vorstehenden Regelungen Uker die Entschadigung gelten entsprechend, wenn der Gast das
gebuchte Zimmer oder die gebuchten Leistungen chne dies rechtzeitig mitzuteilen, nicht in
Anspruch nimmt.

5. Hat das Hotel dem Gast im vertrag eine Option eingeraumt, innerhalb einer bestimmten Frist
ohne weitere Rechtsfolgen vom vertrag zuruckzutreten, hot das Hotel keinen Anspruch auf
Entschadigung. MaBgeblich fur die Rechtzeitigkeit der RUcktrittserklarung ist deren Zugang beim
Hotel. Der Gast muss den Rucktrtt schriftlich erklaren,

V. RUCKTRITT DES HOTELS

1. Sofern dem Gast ein kostenfreies Rucktrittsrecht nach Ziffer Iv Abs. 2 eingerdumt wurde, ist das
Hotel ebenfalls berechtigt, innerhalb der vereinkarten Frist vom vertrag zurickzutreten, wenn
Anfragen anderer Gaste nach den gebuchten Zimmern vorliegen und der Gast auf Ruckfrage des
Hotels die Buchung nicht endgultig bestatigt.

2. Wird eine gemap Ziffer Il Abs. & vereinkarte Vorguszohlung oder Sicherheitsleistung nicht binnen
einer hierflr gesetzten Frist geleistet, so ist dos Hotel ebkenfalls zum RUCKLrTD vom Vertrag
erechtigt.

3. Ferner ist das Hotel berechtigt, aus wichtigem Grund vom Vertrdg zurlckzutreten,
insbesondere falls;

4. Zimmer unter irrefUhrender oder falscher Angobe wesentlicher Tatsachen, z. B, beziglich der
Person des Gastes oder des Zwecks, gebucht werden;
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5. das Hotel begrindeten Anloss zu der Annohme hat, doss die Inanspruchnohme der
Hotelleistung den reibungslosen Geschdftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in
der Offentlichkeit gefdhrden kann, chne dass dies dem Herraschafts- bzw. Organisationskereich
des Hotels zuzurechnen ist;

6. eine unbefugte Unter- ader Weitervermietung gemdB Ziffer Il Abs. 3 vorliegt;
7. ein Fall der Ziffer VI Als. 3 vorliegt;

8. das Hotel von Umstdnden Kenntnig erlangt, dass sich die vermagensverhdltnisse des Gastes
nach vertragsabschluss wesentlich verschlechtert haben, insbesondere wenn der Gast fallige
Forderungen des Hotels nicht ausgleicht oder keine dusreichende Sicherheitsleistung bietet und
deshalk Zahlungsanspriche des Hotels gefdhrdet erscheinen;

9, der Gast Uber sein vermaogen einen Antrag auf Eroffnung des Insclvenzverfahrens gestellt, eine
eidesstattliche versicherung nach § 47 EO (Exekutionsordnung; Gesetz Uber das Exekutions- und
sicherungsverfahren) abgegeben, ein auBergerichtliches der Schuldenregulierung dienendes
Verfahren eingeleitet oder seine Zahlungen eingestellt hat;

10. Das Hotel hat den Gast von der Ausubung seines Rucktrittsrechts unverzuglich schriftlich in
Kenntnis zu setzen,

M. In den wvorgenannten Fdllen des Ruckfritts entsteht kein Anspruch des Gastes auf
Schadensersatz.

V1. AN- UND ABREISE

1. Der Gast erwirkt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, es sel denn, das
Hotel hat die Bereitstellung kestimmter Zimmer schriftlich bestatigt.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Gast ab 14:00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfugung.
Der Gast hat keinen Anspruch quf frihere Bereitstellung.

3. Gebuchte Zimmer sind vom Gast bis spdtestens 18:00 Uhr des vereinbadrten Anreisetagss in
Anspruch zu nehmen, aulBer es wurde eine spdtere Ankunftszeit verginkar.

4. Sofern nicht ausdrlcklich eine spdtere Ankunftszeit vereinkart wurde, hat dos Hotel das Recht,
gebuchte Zimmer nach 18:00 Uhr anderweitig zu vergeben, chne dass der Gost hieraus
Ersotzanspruche herleiten kann. Dem Hotel steht insowelt ein RUcktrittsrecht zu.

5. AmM vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel spatestens um 11:00 Uhr gerdumt zur
verfugung zu stellen. Danach kann das Hotel Uber den ihm dadurch entstehenden $chaden hinaus
fur die zusdtzliche Nutzung des Zimmers bis 13:00 Uhr den Tageszimmerpreis in Rechnung stellen,
ab 18:00 Uhr 100 % des vollen gultigen Logispreises. Dem Gast steht es frel, dem Hotel
nachzuweisen, dass diesem kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

VIl. HAFTUNG DES HOTELS, VERJAHRUNG

1. Das Hotel haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen fur alle Schaden aus der verletzung von
Leben, Korper und Gesundheit.

2. Bel sonstigen Schdden haftet das Hotel nur dann, wenn die Schdden auf einer vorsdtzlichen
oder grob fahridssigen Pflichtverletzung des Hotels, seiner gesetzlichen Vertreter oder leitenden
Angestellten beruhen.

3. Die vorstehende Haftungsbeschrdnkung gilt flr alle Schadensersatzanspriche unabhdngig von
deren Rechtsgrund einschlieBlich von Angprichen aus unerlaubter Handlung. Die vorstehende
Hoftungsbeschrankung gilt auch in Fdllen etwaiger Schadensersatzanspriche eines Gostes
gegen Mitarbeiter oder Erfullungsgehilfen des Hotels. Sie gilt nicht in den Fallen einer Haftung fur
einen Mangel nach Uberncahme einer Garantie fir die Beschaffenheit einer Sache oder eines
Werkes, bel arglistig verschwiegenen Fehlern oder kel Personenschdden.
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4. FUr eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Gast nach den gesetzlichen Bastimmungen, d.
h. biz zu einem Hochsthetrag von € 1.100,00, sofern er nicht beweist, dass der Schaden weder
durch das Hotel noch durch einen Dienstnehmer verschuldet, noch durch fremde, im Haus ein-
und dusgehende Personen verursdcht wurde. Unter diesen Umstdnden haftet das Hotel fur
Kostharkeiten, Geld und wertpapiere kis zu einem Hachsthetrag von £ 550,00, es sel denn, dass
es diese Sachen in Kenntnig ihrer Beschaffenheit in Verwahrung genommen hat oder dass der
Schaden vom Hotel oder seinen Dienstnehmearn verschuldet wurde. Die Haftungsanspriche
erldschen, wenn der Gaost nicht unverzlglich nach Erlangen der Kennthis vom Verlust, der
Zerstorung oder Beschadigung dem Hotel Anzeige erstattet. Dies gilt jedoch nicht, wenn die
Sachen vom Hotel besonders zur Verwahrung im Hotelsafe Ubernommen wurden,

5. Sowelt dem Gast ein Stellplatz auf einem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur verfugung
gestellt wird, haftet dos Hotel dem Gast nach den gesetzlichen Bestimmungen und den
gesetzlich vorgesehenen Hochstixetrdgen. In diesem Falle muss der Schaden spdtestens beim
Verlassen des Hotelgrundstlckess gegenlber dem Hotel geltend gemacht werden.

6. wWeckauftrage werdean vom Hotel mit groBter Sorgfalt ausgefUhrt. Schadensersatzanspruche,
auBer wegen grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz, sind dusgeschlossen.

7. Nachrichten, Post und Warensendungen fur Gaste werden mit Sorgfalt kehandelt. Das Hotel
ubernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und - cuf Wunsch- gegen Entgelt die Nachsendung
derselben sowie cuf Anfrage auch fur Fundsachen. Schadensersatzanspruche, auBer wegen
arober Fahridssigkelt oder Vorsatz, sind ausgeschlossen. Das Hotel st berechtigt, nach
spdtestens einmonatiger Aufbewahrungsfrist unter Berechnung einer angemessenen Gelbuhr die
vorbezeichneten Sachen dem lokalen Fundburo zu Ubergeben.

3. Schadenersatzanspruche des Gastes verjdhren in 3 Jahren gk Kenntnis des Geschadigten von
sSchaden und der Person des Schadigers. Dies gilt nicht fUr die Haftung ven Schiden aus der
Verletzung des Lebens, Korpers oder der Gesundheit sowie fUr sonstige Schaden, die quf einer
vorsdtzliichen und grob fahridssigen Prlichtverletzung des Hotels, eines gesetzlichen Vertreters
oder Erflllungsgehilfen des Hotels beruhen.

VIl SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages oder der Antragsannahme bedirfen der
Zustimmung des vertragspartners und bedurfen zu threr Gultigkeit der Schriftform.

2. Erflllungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels in 5400 Hallein, Salzburg, Osterreich.

3. Fur alle streitigkeiten aus dem vertrag wird das fur den Sitz des Hotels sachlich und ortlich
zustandige Gericht vereinkbart, es sel denn, der Gast hat als verbraucher einen im Inland
gelegenen Beschaftigungsort ader Wohnsitz; in diesem Foll wird als Gerichtsstand jener Ort, der
vom Gast in der Anmeldung bekanntgegeben wurde, vereinbart; oder der Gast hat als
verbraucher nur einen inldndischen Beschaftigungsort; in diesem Fall wird dieser als Gerichtsstand
vereinbart,

4. Es gilt das Recht der Republik Osterreich.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser  Allgemeinen  Geschaftsbedingungen  fur  die
Hotelaufnahme unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungesn nicht berldhrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen vorschriften.

. Es gelten die Bastimmungen des Osterreichischan Hotelreglements: www.hotelverband.at
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